
 çàíèìàåòñÿ óïðàâëåíèåì ïàåâûìè èíâåñòèöèîííûìè 
ôîíäàìè è öåííûìè áóìàãàìè. Â 2007 ãîäó êîìïàíèÿ ïåðâîé â îòðàñëè ïðîâåëà 
ïóáëè÷íîå ðàçìåùåíèå ñâîèõ àêöèé (IPO). Â ôåâðàëå 2008 ãîäà àêöèè êîìïàíèè 
áûëè âûâåäåíû íà Ôîíäîâóþ áèðæó ÌÌÂÁ. Çàäà÷à, êîòîðóþ ñòàâèò ïåðåä ñîáîé 
ìåíåäæìåíò êîìïàíèè, - ïîìî÷ü êëèåíòàì ñòàòü ñîáñòâåííèêàìè ïåðñïåêòèâíîé 
íåäâèæèìîñòè è êîìïàíèé ñ áîëüøèì ïîòåíöèàëîì.

ÓÊ «Àðñàãåðà»

Èíôîðìàöèîííàÿ ïðîçðà÷íîñòü è îòêðûòîñòü ïîçâîëÿþò îáåñïå÷èòü áîëåå 
ýôôåêòèâíîå ïðèâëå÷åíèå êàïèòàëà â óïðàâëåíèå, ñîçäàâàÿ äîïîëíèòåëüíîå 
êîíêóðåíòíîå ïðåèìóùåñòâî – äîâåðèå êëèåíòîâ, îñíîâàííîå íà ïîíèìàíèè 
òåõíîëîãèé. Ïîýòîìó îñíîâíàÿ çàäà÷à, êîòîðàÿ ñòàâèëàñü äëÿ ñàéòà êîìïàíèè - 
îïåðàòèâíîå ïðåäîñòàâëåíèå îò÷åòíîñòè è èíôîðìàöèè êëèåíòàì êîìïàíèè.

Ñîäåðæèìîå ñàéòà íàöåëåíî íà òðè îñíîâíûå ãðóïïû ïîñåòèòåëåé – àêöèîíåðû, 
ñîòðóäíèêè, êëèåíòû, êàê äåéñòâóþùèå, òàê è ïîòåíöèàëüíûå. Âàæíî áûëî 
óäîâëåòâîðèòü èíòåðåñû âñåõ òðåõ ãðóïï:

?      Ïîòåíöèàëüíûì êëèåíòàì ïðåäîñòàâëÿåòñÿ ïîëíûé ñïåêòð èíôîðìàöèè îá 
óñëóãàõ è âîçìîæíîñòÿõ êîìïàíèè. 
?Àêöèîíåðàì (òåêóùèì êëèåíòàì) ïðåäîñòàâëÿåòñÿ îïåðàòèâíàÿ îò÷åòíîñòü 
î äåÿòåëüíîñòè êîìïàíèè, áûñòðûé äîñòóï ê ñïðàâî÷íûì ìàòåðèàëàì, ëè÷íûé 
êàáèíåò ñ âîçìîæíîñòüþ îïåðàòèâíîãî âûïîëíåíèÿ îïåðàöèé ÷åðåç èíòåðíåò.
?Ñîòðóäíèêàì ïðåäîñòàâëÿåòñÿ ïóáëè÷íàÿ èíôîðìàöèÿ îá àêòèâíîñòè 
êîìïàíèè, ÷òî ÿâëÿåòñÿ òàêæå îäíèì èç èíñòðóìåíòîâ ïðèâëå÷åíèÿ íîâûõ 
ñîòðóäíèêîâ.
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  Ðàçðàáîò÷èêîì ñàéòà äëÿ ÓÊ «Àðñàãåðà» 
âûñòóïèëî èíòåðíåò-àãåíòñòâî . 
Èìåííî îíî çàíèìàëîñü ðåàëèçàöèåé 
ýêñêëþçèâíîãî, èíäèâèäóàëüíîãî 
ôóíêöèîíàëà äëÿ ñàéòà. Â êà÷åñòâå 
ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ ñàéòîì áûëà 
âûáðàíà . 

TRINET

UMI.CMS

   Ñïåöèàëüíî äëÿ ýòîãî ïðîåêòà áûëà ðàçðàáîòàíà òàê íàçûâàåìàÿ «ñèñòåìà 
ñåìàôîðîâ». Îäíî èç òðåáîâàíèé ê èíòåðíåò-ïðîåêòó áûëà âîçìîæíîñòü çíàòü 
çàðàíåå, êîãäà ïîäõîäèò ñðîê ñíÿòèÿ äîêóìåíòà ñ ïóáëèêàöèè. Â ñîîòâåòñòâèè ñ 
ýòîé ñèñòåìîé îðàíæåâûì öâåòîì îòîáðàæàþòñÿ äîêóìåíòû, ó êîòîðûõ ñêîðî 
ïîäîéäåò ñðîê ñíÿòèÿ ñ ïóáëèêàöèè, î ÷åì îïåðàòîð ïîëó÷àåò ñâîåâðåìåííîå 
óâåäîìëåíèå.  Êðàñíûì öâåòîì îòîáðàæàþòñÿ äîêóìåíòû, ó êîòîðûõ èñòåê ýòîò 
ñðîê. Çåëåíûì æå öâåòîì ïîäñâå÷èâàþòñÿ âñå îñòàëüíûå äîêóìåíòû. 

Íà ñàéòå áûëè ðåàëèçîâàíû òàêèå 
âîçìîæíîñòè êàê îíëàéí-êàëåíäàðü 
ìåðîïðèÿòèé êîìïàíèè, à òàêæå 
ïóáëèêàöèÿ áèáëèîòåêè äîêóìåíòîâ 
ï î  ð à ç í û ì  ê à ò å ã î ð è ÿ ì  ñ  
âîçìîæíîñòüþ ôèëüòðàöèè ïî òåìå è 
äàòå ïóáëèêàöèè ìàòåðèàëà, êàðòà 
ðàñïîëîæåíèÿ îôèñîâ êîìïàíèè è äð.
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 Äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ èòîãîâ òîðãîâ ïàÿìè 
è àêöèÿìè ãðàôèê ïðåäñòàâëÿåòñÿ èç äâóõ 
ñèíõðîíèçîâàííûõ ìåæäó ñîáîé ÷àñòåé 
(öåíà; îáúåì/îáîðîò, ðóá.).  Ïðè 
íàâåäåíèè íà òî÷êó íà ãðàôèêå ñâåðõó 
îòîáðàæàåòñÿ èíôîðìàöèÿ î êîîðäèíàòàõ 
òî÷êè èëè íåñêîëüêèõ òî÷åê, åñëè îíè 
ïðèíàäëåæàò îäíîé äàòå (öåíà/ñòîèìîñòü, 
îáúåì, äàòà). Âûáîð âðåìåííîãî 
èíòåðâàëà îñóùåñòâëÿåòñÿ ìûøüþ – 
ïîëüçîâàòåëü èìååò âîçìîæíîñòü 
«ïîäòÿíóòü» ãðàíèöó âûáðàííîãî 
âðåìåííîãî èíòåðâàëà. 

Ãðàôèêè 3 òèïîâ: ðàñ÷åòíûå, áèðæåâûå è ãðàôèêè ñðàâíåíèÿ.
Öåëè äàííîé ñèñòåìû ãðàôèêîâ:
?Çàãðóçêà èíôîðìàöèè î ñòîèìîñòè ïàåâ/àêöèé è èíäåêñíûõ ïîêàçàòåëÿõ è 
âûâîä èõ â âèäå ãðàôèêîâ
?Âûâîä ïîäïèñåé ê îñÿì, äàòàì è èíôîðìàöèè î öåíå
?Ïðåäîñòàâëåíèå âûáîðà èíòåðâàëà 

Î÷åíü âàæíûì èíñòðóìåíòîì ÿâëÿåòñÿ 
âîçìîæíîñòü ïîëüçîâàòåëÿ ïîäàâàòü 
çàÿâêè íà ïîêóïêó èëè ïðîäàæó ïàåâ 
ïðÿìî íà ñàéòå. Ïðè ýòîì ñ ñàéòà äëÿ 
ïîëüçîâàòåëÿ è ìåíåäæåðà àâòîìàòè÷åñêè 
ãåíåðèðóåòñÿ âåñü íàáîð äîêóìåíòîâ. Ïîñëå 
ýòîãî åìó íåîáõîäèìî ïîñåòèòü îôèñ 
êîìïàíèè, ãäå ôîðìèðóþòñÿ ïå÷àòíûå 
ôîðìû â ñîîòâåòñòâèå ñ ôîðìàìè, 
óñòàíîâëåííûìè çàêîíîäàòåëüñòâîì. Ýòî 
ïîçâîëèëî ñîêðàòèòü âðåìÿ è èçäåðæêè, 
óïðîñòèòü ðàáîòó öåíòðà îáñëóæèâàíèÿ. 
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Åùå îäíî èíòåðåñíîå ðåøåíèå – êàëüêóëÿòîð 
äîõîäíîñòè  ñ  ÷åòêî óñòàíîâëåííûì 
àëãîðèòìîì ðàñ÷åòà â ñîîòâåòñòâèè ñ 
çàêîíîäàòåëüíûìè òðåáîâàíèÿìè. Êàëüêóëÿòîð 
ïîçâîëÿåò ðàññ÷èòûâàòü èçìåíåíèå ñòîèìîñòè 
ïàåâ è ôèíàíñîâûé ðåçóëüòàò îïåðàöèé ñ ïàÿìè.
Âõîäíûå äàííûå:
?Ñïèñîê ïðîäóêòîâ êîìïàíèè
?Öåíà ïàåâ êàæäîãî ôîíäà êîìïàíèè íà âñå 
äàòû ñ íà÷àëà ñóùåñòâîâàíèÿ ôîíäîâ

Áîëüøîå âíèìàíèå áûëî óäåëåíî è ëè÷íîìó êàáèíåòó èíâåñòîðà. Â 
ðåçóëüòàòå áûë ïðîðàáîòàí ïðîöåññ äèñòàíöèîííîé ðàáîòû ñ ïàÿìè è àêòèâàìè â 
äîâåðèòåëüíîì óïðàâëåíèè. Â ëè÷íîì êàáèíåòå ïîëüçîâàòåëÿ èìïîðòèðîâàííûå 
äàííûå ñòðîÿòñÿ â âûâîäû ïî ñëåäóþùèì ïîçèöèÿì:
?Ñòîèìîñòü âëîæåíèé â èíäèâèäóàëüíî-äîâåðèòåëüíîì ïðàâëåíèè
?Ñòîèìîñòü ïàåâ
?Îáúåì òîðãîâ
?Ïåðå÷åíü òðàíçàêöèé êëèåíòà

“Ñ ïîìîùüþ ïîðòàëà Àðñàãåðà ìû ñìîãëè íàìíîãî øèðå è ÿð÷å 
ïðåäñòàâèòü íàø áèçíåñ. Ïðèõîäèò â ãîëîâó íîâàÿ èäåÿ, 
êîòîðóþ õî÷åòñÿ âíåäðèòü íà ñàéòå, – ìû çàõîäèì íà ïîðòàë è 
âèäèì, ÷òî èìååì âîçìîæíîñòü ñäåëàòü ýòî áûñòðî è 
òåõíîëîãè÷íî. Ýòî ïîìîãàåò ñýêîíîìèòü âðåìÿ è ñèëû. Ìîæíî 
ñàìîñòîÿòåëüíî ñîçäàâàòü è âíåäðÿòü ðàçëè÷íûå âèäû îáðàòíîé 
ñâÿçè (òàêèå êàê êîììåíòàðèè, ãîëîñîâàíèÿ, îïðîñû), ðàáîòàòü ñ 
ìåäèéíûìè ìàòåðèàëàìè, ñîçäàâàòü èëëþñòðàöèè è ãðàôèêè. 
Ýòî, íåñîìíåííî, ïîâûøàåò ïðèâëåêàòåëüíîñòü è 
äðóæåëþáíîñòü íàøåãî ñåòåâîãî ðåñóðñà.

Òàê, íàïðèìåð, ñ ïîìîùüþ ñåðâèñà «Ëè÷íûé êàáèíåò» ìû ÷àñòè÷íî 
àâòîìàòèçèðîâàëè ïðîöåññ ñîòðóäíè÷åñòâà ñ íàøèìè êëèåíòàìè. Êðîìå òîãî, 
òåïåðü êàæäûé êëèåíò ìîæåò â ëþáîé ìîìåíò óçíàòü î ñîñòîÿíèè ñâîåãî 
ïîðòôåëÿ, âîñïîëüçîâàâøèñü online-ñåðâèñîì, âíå çàâèñèìîñòè îò òîãî, ãäå îí 
íàõîäèòñÿ. Ãëàâíîå, ÷òîáû áûë âûõîä â Internet. Òàêèì îáðàçîì, áëàãîäàðÿ 
ïîðòàëó ìû ñäåëàëè åùå íåñêîëüêî øàãîâ íà ïóòè ê íàøåé öåëè – ñîâðåìåííîé 
òåõíîëîãè÷íîé êîìïàíèè, êîòîðàÿ èäåò â íîãó ñî âðåìåíåì è óâàæàåò âðåìÿ è 
êîìôîðò ñâîèõ êëèåíòîâ.”

Àëåêñåé Àñòàïîâ,
 çàìåñòèòåëü Ïðåäñåäàòåëÿ Ïðàâëåíèÿ ÎÀÎ «ÓÊ 
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